WENTITECH Sp. z o.0.

www.wentitech.com

Regulamin swiadczenia ustug droga
elektroniczna

Data wejscia w zycie / ostatnia aktualizacja: 15 czerwca 2026 r.

§ 1. Postanowienia ogodlne

1

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze strony internetowej dostepnej pod adresem
www.wentitech.com (dalej: ,Serwis”) oraz warunki $Swiadczenia ustug droga elektroniczng
przez Ustugodawce.

Ustugodawcg i wtascicielem Serwisu jest WENTITECH Sp. z 0.0., ul. Antoniego Abrahama 46B/8,
81-395 Gdynia, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0001075727, NIP 5862400243, REGON
527207919, kapitat zaktadowy 5 000,00 zt, adres e-mail: biuro@wentitech.com, tel. +48 601
514 423 (dalej: ,,Ustugodawca”, ,Administrator” lub ,Spdtka”).

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie w Serwisie w formie umozliwiajgcej jego pobranie,
utrwalenie i wydrukowanie.

Korzystanie z Serwisu jest dobrowolne i nieodptatne. Rozpoczecie korzystania z Serwisu jest
réwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu.

Niniejszy Regulamin zostat wydany na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

§ 2. Definicje

Ustugodawca - podmiot wskazany w § 1 ust. 2 Regulaminu.

Ustugobiorca (Uzytkownik) - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Serwisu lub ustug Swiadczonych droga
elektroniczna.

Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem www.wentitech.com wraz z podstronami.
Ustuga elektroniczna - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce za
posrednictwem Serwisu.

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosSci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

§ 3. Rodzaj i zakres ustug swiadczonych droga elektroniczna

1

Za posrednictwem Serwisu Ustugodawca Swiadczy nieodptatnie nastepujgce ustugi droga
elektronicznga: (a) udostepnianie tresci informacyjnych o dziatalnosci i ofercie Ustugodawcy, (b)
umozliwienie kontaktu z Ustugodawcg za pomoca udostepnionych danych kontaktowych
(adres e-mail, numer telefonu).

Serwis ma charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1
Kodeksu cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia umowy (art. 71 Kodeksu cywilnego).
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3 Skierowanie do Ustugodawcy zapytania za pomocg danych kontaktowych nie zobowigzuje
zadnej ze stron do zawarcia umowy. Warunki realizacji ustug instalacyjnych ustalane sa
indywidualnie w odrebnej umowie.

8§ 4. Warunki techniczne korzystania z Serwisu

Do prawidtowego korzystania z Serwisu niezbedne jest spetnienie nastepujacych minimalnych
wymagah technicznych:

* urzadzenie z dostepem do sieci Internet,

* aktualna wersja przegladarki internetowej obstugujagcej HTML5, CSS i JavaScript,

* wiaczona obstuga plikéw cookies oraz jezyka JavaScript,

* aktywne konto poczty elektronicznej (w przypadku kontaktu drogg e-mail).

Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczng moze wigzac sie
z typowymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z sieci Internet. W celu ich minimalizacji
zaleca sie stosowanie aktualnego oprogramowania antywirusowego oraz zapory sieciowej.

§ 5. Warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o swiadczenie ustug

droga elektroniczna

1 Umowa o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng polegajgcej na korzystaniu z Serwisu zostaje
zawarta z chwilg rozpoczecia korzystania z Serwisu i ma charakter nieodptatny.

2 Umowa o Swiadczenie ustugi korzystania z Serwisu zostaje rozwigzana z chwilg zaprzestania
korzystania z Serwisu (np. opuszczenia strony), bez koniecznosci sktadania dodatkowych
oswiadczen.

3 Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakohczy¢ korzystanie z Serwisu.

§ 6. Obowiazki Ustugobiorcy

1 Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem, dobrymi
obyczajami oraz niniejszym Regulaminem, z poszanowaniem débr osobistych oraz praw
wiasnosci intelektualnej oséb trzecich.

2 Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresSci o charakterze bezprawnym, w
szczegdblnosci tresci naruszajacych prawa oséb trzecich lub powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

3 Zakazane jest podejmowanie dziatah mogacych zaktéci¢ prawidtowe funkcjonowanie Serwisu,
w tym ingerowanie w jego tres¢ lub elementy techniczne.

§ 7. Odpowiedzialnos¢
1 Ustugodawca doktada nalezytej starannosci, aby informacje prezentowane w Serwisie byty
aktualne i rzetelne, jednak nie gwarantuje, ze nie zawierajg one bteddéw lub niescistosci.

2 Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepnosci Serwisu wynikajgce z
przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy (np. sita wyzsza, awarie po stronie dostawcéw ustug
hostingowych lub telekomunikacyjnych).

3 Powyzsze ograniczenia nie wytaczajg ani nie ograniczajg uprawnien Konsumenta wynikajacych
z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 8. Prawa wiasnosci intelektualnej
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1 Wszelkie tresci udostepnione w Serwisie, w tym teksty, grafiki, logotypy, uktad i kompozycja
strony, stanowig przedmiot praw autorskich lub innych praw przystugujacych Ustugodawcy lub
podmiotom trzecim i podlegajg ochronie prawne;.

2 Kopiowanie, rozpowszechnianie lub jakiekolwiek inne wykorzystywanie tresci Serwisu bez
uprzedniej zgody uprawnionego jest zabronione, z wyjatkiem dozwolonego uzytku
przewidzianego przepisami prawa.

§ 9. Ochrona danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcéw oraz stosowania plikdw cookies okresla
odrebny dokument - Polityka prywatnosci, dostepny w Serwisie.

§ 10. Reklamacje

1 Ustugobiorca moze sktadad reklamacje dotyczace ustug Swiadczonych droga elektroniczng za
posrednictwem Serwisu.

2 Reklamacje nalezy zgtosi¢ na adres e-mail: biuro@wentitech.com lub pisemnie na adres
siedziby Ustugodawcy.

3 Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ co najmniej: dane umozliwiajgce kontakt z osobg
sktadajgca reklamacje oraz opis zgtaszanych zastrzezen.

4 Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni od dnia jej otrzymania i informuje o
sposobie jej rozpatrzenia na adres wskazany w zgtoszeniu.

8§ 11. Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen

Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczeh, m.in. poprzez zwrdcenie sie do wiasciwego miejskiego (powiatowego)
rzecznika konsumentéw lub wojewddzkiego inspektoratu Inspekcji Handlowej, a takze za
posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod adresem
https://ec.europa.eu/consumers/odr. Skorzystanie z tych metod ma charakter dobrowolny.

§ 12. Postanowienia koncowe

1 Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegblnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa lub zakresu $wiadczonych ustug.
Zmieniony Regulamin udostepniany jest w Serwisie.

2 W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

3 Ewentualne spory rozstrzygane bedga przez sad wiasciwy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

4 Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15 czerwca 2026 r..
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